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comune di trieste

piazza Unità d'Italia 4

34121 Trieste

www.comune.trieste.it

partita iva 00210240321

DIPARTIMENTO SCUOLA, EDUCAZIONE, PROMOZIONE TURISTICA, CULTURALE E 

SPORTIVA

SERVIZIO PROMOZIONE TURISTICA, MUSEI, EVENTI CULTURALI E SPORTIVI

PO EVENTI SPORTIVI E SU SUOLO PUBBLICO

REG. DET. DIR. N. 2042 / 2025

Oggetto: Servizio triennale di gestione e utilizzo della piattaforma 

informatica di prenotazione per gli artisti di strada nel Comune di Trieste 

con decorrenza 1 settembre 2025 e termine 31 agosto 2028

LA RESPONSABILE DI P.O.

RICHIAMATI

l'art. 6 dello Statuto del Comune di Trieste che pone tra gli obiettivi fondamentali dell'Ente 
- per garantire la qualità della vita dei propri abitanti - lo sviluppo delle attività turistiche e 
il mantenimento e lo sviluppo delle attivita' culturali e di spettacolo, svolte direttamente o 
indirettamente;

la Deliberazione Consiliare n. 64 del 17 dicembre 2024 avente ad oggetto “Bilancio di 
Previsione 2025-2027 – Approvazione”, con la quale e' stato approvato anche il Documento 
Unico di Programmazione (D.U.P.) 2025 – 2027, e le successive variazioni;
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la Deliberazione Giuntale n. 1 del 07 gennaio 2025 avente ad oggetto “Piano Esecutivo di 
Gestione 2025-2027” e le successive variazioni;

la Deliberazione Giuntale n. 18 del 27 gennaio 2025 avente ad oggetto ''Piano Integrato di 
Attività e Organizzazione 2025-2027'' e le successive variazioni;

la Deliberazione Consiliare n. 26 dd. 30.06.2025 avente ad oggetto ''variazione di bilancio 
n. 7 al Bilancio di Previsione 2025-2027 "Assestamento e salvaguardia degli equilibri";

PRECISATO che:

il contratto in essere con la ditta Plastic Jumper srl per la gestione degli artisti di strada 
tramite l'attuale piattaforma denominata Fedro cessera' il prossimo 31 agosto;

è stata effettuata una accurata analisi delle diverse criticita' e necessita della stessa che 
risulta comunque tecnologicamente superata e non più idonea allo svolgimento del 
servizio;

è stata quindi parallelamente avviata una attenta indagine di mercato contattando diversi 
Comuni, al fine di individuare un nuovo portale    per la gestione delle prenotazioni degli 
artisti di strada, più idoneo alle diverse necessità manifestate dagli artisti di strada stessi;

INDIVIDUATA quale alternativa più rispondente alle diverse esigenze la piattaforma 
OPENSTAGE, unico prodotto del settore fruibile anche da app, che ha i seguenti    vantaggi:

• facilita la gestione interna e la comunicazione con gli artisti di strada da parte del 
Comune, rendendo non piu’ necessario necessario un punto di back office;

• semplifica    il lavoro della polizia locale, quale organo di controllo, in quanto non 
permette la creazione di falsi profili e consente una rapida corrispondenza 
prenotazione/artista tramite il sistema di geolocalizzazione dell’app e la 
visualizzazione del profilo artista in tempo reale;

• soddisfa molte delle richieste avanzate dagli artisti di strada quali piattaforma di 
prenotazione multilingue, informazioni/assistenza continua per la registrazione e il 
suo utilizzo, collegamenti a link e social media;

INTERPELLATO per le vie brevi l'operatore economico OPEN STAGE s.r.l. (con sede a Monza- 
MB in via Alessandro Manzoni 17 - C.F./p.IVA 11573980965) che si è reso disponibile allo 
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svolgimento del servizio triennale di gestione e utilizzo della piattaforma informatica di 
prenotazione per gli artisti di strada nel Comune di Trieste con decorrenza 1 settembre 
2025 e termine 31 agosto 2028;

RICHIAMATO l'art. 50 c.1 lett. b) del D.Lgs. 36/2023, che consente l'affidamento diretto di 
servizi per l'importo inferiore a Euro 140.000,00-., anche senza consultazione di più 
operatori economici, assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate 
esperienze pregresse idonee all'esecuzione delle prestazioni contrattuali;

RAMMENTATO che dal 1 gennaio 2024 ha acquisito efficacia la disciplina sulla 
digitalizzazione dell'intero ciclo dei contratti pubblici prevista dal Libro I, Parte II del codice 
dei contratti pubblici e che le disposizioni richiamate impongono alle stazioni appaltanti e 
agli enti concedenti di procedere allo svolgimento delle procedure di affidamento e di 
esecuzione dei contratti pubblici utilizzando piattaforme di approvvigionamento digitale 
certificate anche con valore netto inferiore a Euro 5.000,00.-;

VISTI i principi generali di cui al D.Lgs. 36/2023 “Codice dei Contratti Pubblici” ed in 
particolare gli artt. 1, 2 e 3 relativi ai principi del risultato, della fiducia e dell’accesso al 
mercato;

ATTESO che la relazione al codice predisposta dal Consiglio di Stato chiarisce che il 
risultato rappresenta “l’interesse pubblico primario del codice, come finalità principale che 
stazioni appaltanti ed enti concedenti devono sempre assumere nell’esercizio delle loro 
attività” mentre l’art.1 qualifica il principio del risultato quale “criterio prioritario per 
l’esercizio del potere discrezionale e per l’individuazione della regola del caso concreto” e 
lo declina in termini di: massima tempestività e migliore rapporto possibile tra qualità e 
prezzo;

DATO ATTO che e' stata pubblicata apposita RdO (rfq_101786) sulla piattaforma 
eAppaltiFVG, invitando l'operatore economico OPEN STAGE s.r.l. (con sede a Monza- MB in 
via Alessandro Manzoni 17 -    C.F./p.IVA 11573980965) a presentare offerta per il servizio 
triennale di gestione e utilizzo della piattaforma informatica di prenotazione per gli artisti 
di strada nel Comune di Trieste con decorrenza 1 settembre 2025 e termine 31 agosto 
2028, a fronte di un importo triennale quantificato in complessivi Euro 20.360,00.- più Iva 
ai sensi di legge (di cui Euro 17.306,00.- per costi della manodopera non soggetti a 
ribasso);
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VERIFICATA la regolarita' della documentazione amministrativa e la validità dell'offerta 
economica presentata dall'Operatore economico sopra indicato, nei termini previsti, e la 
congruita' dell'offerta economica triennale pari ad Euro 20.360,00.- Iva esclusa ai sensi di 
legge pari a complessivi Euro 24.839,20.- Iva 22% inclusa;

PRECISATO che dal dettaglio prezzi allegato alla RdO si evince che i costi di avvio una 
tantum risultano quantificati in Euro 4.150,00.-(Iva esclusa), il costo di ogni setup risulta 
fissato in Euro 750,00.- (Iva esclusa), mentre il costo di gestione annuale della piattaforma 
è    Euro 5.150,00.-(Iva esclusa);

nell'annualità 2025    è previsto il pagamento dei costi di avvio una tantum, di un setup e 
della quota parte del costo annuo di gestione rapportato ai mesi di utilizzo;

EVIDENZIATO che i rapporti contrattuali tra l'Operatore economico e la Stazione 
appaltante sono regolati dal documento denominato Capitolato speciale d'appalto 
allegato alla suddetta RdO;

ACCERTATO che l'importo trova copertura al capitolo 160265 - ''Servizi informatici per 
mostre, manifestazioni e servizi diversi a cura della cultura'' del Bilancio di previsione 
2025-2027 come di seguito ripartito:

anno 2025: Euro 8.076,40.-

anno 2026: Euro 6.283,00.-

anno 2027: Euro 6.283,00.-

anno 2028: Euro 4.196,80.-

DATO ATTO che

• il programma dei pagamenti conseguenti agli impegni di spesa di cui al presente 
provvedimento è compatibile, ai sensi del comma 8 dell'art. 183 del D.Lgs. 267/2000 
e s.m.i. - TUEL, con i relativi stanziamenti di cassa del bilancio e con le regole di 
finanza pubblica;

• l'obbligazione giuridicamente perfezionata verra' a scadenza come di seguito 
specificato:

anno 2025: Euro 8.076,40.-
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anno 2026: Euro 6.283,00.-

anno 2027: Euro 6.283,00.-

anno 2028: Euro 4.196,80.-

• il cronoprogramma dei pagamenti per la spesa in oggetto è il seguente:

anno 2025: Euro 8.076,40.-

anno 2026: Euro 6.283,00.-

anno 2027: Euro 6.283,00.-

anno 2028: Euro 4.196,80.-

VISTI

l'art. 107 del D.Lgs. 267/2000 e l'art. 131 dello Statuto comunale in merito alla competenza 
sull'adozione dell'atto;

il D.Lgs. 33/2013 in materia di riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso 
civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle 
pubbliche amministrazioni, cosi' come modificato dal D.Lgs. 97/2016;

RICHIAMATA la determinazione dirigenziale n. 4651/2024 con la quale e' stato conferito 
alla sottoscritta l'incarico di Responsabile della Posizione Organizzativa Eventi sportivi e su 
suolo pubblico nell'ambito del Servizio stesso e Responsabile Unico del Progetto 
relativamente a tutti gli appalti di forniture di beni e di prestazioni di servizi di valore 
inferiore a euro 140.000,00.-    in relazione ai compiti affidati con decorrenza dal 01.01.2024 
e fino al 30.09.2026;

ESPRESSO il parere di cui all'art. 147 bis del D.Lgs. 267/2000, in ordine alla regolarita' e 
correttezza amministrativa;

DETERMINA

per le motivazioni esposte in premessa,

1. Di affidare direttamente, ai sensi dell’art. 50 c.1 lett. b) del D.Lgs. 36/2023, a OPEN 
STAGE s.r.l. (con sede a Monza- MB in via Alessandro Manzoni 17 - C.F./p.IVA 
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11573980965) il servizio triennale di gestione e utilizzo della piattaforma informatica 
di prenotazione per gli artisti di strada nel Comune di Trieste con decorrenza 1 
settembre 2025 e termine 31 agosto 2028, a fronte di un importo triennale 
quantificato in complessivi Euro 20.360,00.- più Iva ai sensi di legge (di cui Euro 
17.306,00.- per costi della manodopera non soggetti a ribasso) pari a complessivi 
Euro 24.839,20.- Iva inclusa.

2. Di impegnare, a favore del suddetto Operatore economico, l'importo triennale 
complessivo di Euro 24.839,20.- al capitolo di seguito indicato nelle diverse 
annualita':

Anno Cap Descrizione CE V livello Programma Progetto D/N Importo Note

2025 00160265 SERVIZI INFORMATICI PER 
MOSTRE, MANIFESTAZIONI 
E SERVIZI DIVERSI A CURA 
DELLA CULTURA

02662 U.1.03.02.19.007 00004 04006 N 8.076,40
.

 

2026 00160265 SERVIZI INFORMATICI PER 
MOSTRE, MANIFESTAZIONI 
E SERVIZI DIVERSI A CURA 
DELLA CULTURA

02662 U.1.03.02.19.007 00004 04006 N 6.283,00  

2027 00160265 SERVIZI INFORMATICI PER 
MOSTRE, MANIFESTAZIONI 
E SERVIZI DIVERSI A CURA 
DELLA CULTURA

02662 U.1.03.02.19.007 00004 04006 N 6.283,00  

2028 00160265 SERVIZI INFORMATICI PER 
MOSTRE, MANIFESTAZIONI 
E SERVIZI DIVERSI A CURA 
DELLA CULTURA

02662 U.1.03.02.19.007 00004 04006 N 4.196,80
.

 

3. Di precisare che:

• l'affidamento del servizio decorre dal 1 settembre e si concludera' il 31 agosto 2028;

• l'Operatore economico e' tenuto a presentare la garanzia definitiva garanzia della 
corretta esecuzione del' servizio come previsto all'art. 8 del Capitolato suddetto;

• l'Operatore economico e' soggetto all'obbligo di tracciabilita' dei flussi finanziari, ai 
sensi e per gli effetti della L. 136/2010 ed e' pertanto tenuto a fornire 
all'Amministrazione tutti gli elementi identificativi richiesti dalla stessa, con la 
specificazione che il mancato adempimento degli obblighi di tracciabilita' dei flussi 
finanziari di cui alla citata legge causa di risoluzione immediata del contratto;
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• il corrispettivo verra' liquidato con le modalità previste all'art. 3 del Capitolato 
Speciale d'appalto relativo alla RdO (rfq_101786);

• il contratto verra' stipulato mediante corrispondenza secondo l'uso del commercio, 
con scambio di lettera anche tramite posta elettronica certificata, ai sensi dell’art. 81 
Bis c. 1 lett. c) del vigente Regolamento comunale per la disciplina dei contratti e 
dell'art. 18 del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i. e sara’ registrato solo in caso d’uso, ai sensi 
dell’art. 5, p. 2 del D.P.R. 26.04.1986 n. 131.

4. Di dare atto che:

• il programma dei pagamenti conseguenti agli impegni di spesa di cui al presente 
provvedimento è compatibile, ai sensi del comma 8 dell'art. 183 del D.Lgs. 267/2000 
e s.m.i. - TUEL, con i relativi stanziamenti di cassa del bilancio e con le regole di 
finanza pubblica;

• l'obbligazione giuridicamente perfezionata verra' a scadenza come di seguito 
specificato:

anno 2025: Euro 8.076,40.-

anno 2026: Euro 6.283,00.-

anno 2027: Euro 6.283,00.-

anno 2028: Euro 4.196,80.-

• il cronoprogramma dei pagamenti per la spesa in oggetto e' il seguente:

anno 2025: Euro 8.076,40.-

anno 2026: Euro 6.283,00.-

anno 2027: Euro 6.283,00.-

anno 2028: Euro 4.196,80.-.

LA RESPONSABILE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA

(Simona Barbetti)

Trieste, vedi data firma digitale Documento sottoscritto con firma digitale
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(ex art. 24 del D.L.vo 82/2005 e s.m.i.)
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